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1. Ga naar de website van Fluvius (www.fluvius.be/groenestroom/) en meld je aan via je persoonlijk account.
Dit kan je doen door eID  of Itsme of je bestaande fluvius account.

2. Als je aangemeld bent zie je jouw persoonlijke gegevens en bovenaan rechts je naam staan. Klik
vervolgens bovenaan rechts naast je naam op menu en klik daar bij “Duurzame Energie” op “Groene stroom” 

Als eigenaar van een nieuwe thuisbatterij bent u verplicht om Fluvius op de hoogte te brengen van het feit dat u
een thuisbatterij liet plaatsen. Deze aanmelding kan u best zo snel mogelijk doen nadat uw thuisbatterij werd
gekeurd. Fluvius houdt deze gegevens bij in hun databank om berekeningen te doen van het elektriciteitsnet per
straat, gemeente. Hieronder vindt u duidelijk uitgelegd hoe u dit makkelijk via internet kan doen.

https://mijn.fluvius.be/groenestroom/
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4. In het volgende scherm overloop je even of je alle info bij de hand hebt en klik op”Ga Verder”.

3. Klik vervolgens bij groenestroominstallatie op  de knop “nieuwe installatie aanmelden”

5. In het volgende scherm geef je in op welk email adres u de informatie over je installatie wil ontvangen en
klik op “Ga verder”.

6. Geef je EAN-code op (deze vind je terug op jouw elektriciteitsafrekening) en bevestig dat het om het
correcte aansluitadres gaat en klik op “Ga verder”.
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9. In het volgende scherm geef je volgende gegevens door: - Datum indienstname, Datum van de keuring,
het keuringsattest nummer. Je duid de gegevens van de keuringsinstantie ACEG aan en vult hun
contactgegevens in: info@aceg.be en +3228808890 en vinkt daaronder aan dat je verklaard dat het
ingediende keuringsattest positief en geldig is. Wanneer dit allemaal ingevuld is klik je op “Ga verder”

8. In het volgende scherm duid je aan wat je juist wenst aan te melden, dit kan zonne-energie
(zonnepanelen) zijn of bijvoorbeeld batterij of laadpaal klik daarna op “Ga Verder”

7. In het volgende scherm klik je op “Nieuwe installatie aanmelden” en klik op “Ga Verder”



14. Op de volgende pagina duid je aan wie je installatie heeft geplaatst - duid aan “Een installateur” en vul
vervolgens het ondernemingsnummer van RENA Solar & Charge in 0803925904 en klik op “bevestig”. Onze
gegevens verschijnen hier nu onder controleer deze even op basis van de afbeelding hieronder en vul ook
ons telefoonnummer in +3237893809 en klik op “Ga Verder”.

10. Op de volgende pagina vul je alle gegevens van de batterij in. (Indien je onderaan op de vraag of dit
dezelfde omvormer is voor beide installaties Nee antwoord zal je nog een 2e drop down krijgen om de
gegevens van de 2e omvormer ook in te vullen) klik op “Ga Verder”.
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15. Op de volgende pagina voeg je als bijlage het Keuringsverslag en het Eendraadschema toe via “selecteer
bestanden” typ daarna onderaan eventueel nog een opmerking indien nodig en klik op “Ga Verder”.

16. Wanneer alles goed verlopen is, krijg je volgend finale scherm te zien.



Met energieke groeten,
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Het RENA Solar & Charge Team
Wij staan graag voor je klaar!

17. Tot slot krijg je ook een e-mail van Fluvius in jouw mailbox waarin staat dat ze de aanmelding van uw
thuisbatterij goed hebben ontvangen.

18. Binnen de 2 à 3 maand zal je nog een laatste mail ontvangen van Fluvius waarin (hoogstwaarschijnlijk)
zal staan dat jouw installatie conform is. Indien dit niet zo zou zijn of mocht je moeilijkheden ervaren, kan je
rechtstreeks contact opnemene met Fluvius via https://www.fluvius.be/nl/contact. Uiteraard kan u ook
steeds bij ons te recht indien er vragen zijn op Tel. 03/789.38.09. of via email info@renaplus.be

https://www.fluvius.be/nl/contact

